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Постановою Кабінету Міністрів України № 505 
від 1 жовтня 2014 року «Про надання що-
місячної адресної допомоги особам, які 
переміщуються з тимчасово окупованої 
території України та районів проведення 

антитерористичної операції, для покриття витрат на 
проживання, в тому числі на оплату житлово-кому-
нальних послуг» передбачено надання щомісячної адрес-
ної допомоги внутрішньо переміщеним особам з тимчасо-
во окупованої території України та районів проведення 
антитерористичної операції.

Надання грошової допомоги таким особам пов’язано з не-
обхідністю покриття витрат на проживання.

Відповідно до вищезазначеної Постанови, адресна допо-
мога призначається особам, які обліковані органами со-
ціального захисту населення.

Порядок призначення щомісячної 
адресної грошової допомоги

Особам, які зареєструвалися в Єдиній інформаційній базі 
даних, видаються довідки про взяття на облік осіб, які 
переміщуються. Саме на підставі цієї довідки і призна-
чається адресна допомога.
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Для отримання грошової допомоги уповноважений 
представник сім’ї звертається відповідного районного 
управління праці та соціального захисту населення за фак-
тичним місцем проживання (перебування) з відповідною 
заявою та пред’являє паспорт громадянина України або 
інший документ, що посвідчує особу, та довідки всіх членів 
сім’ї про взяття на облік осіб, які переміщуються.

У заяві зазначаються такі відомості про всіх членів 
сім’ї, які претендують на отримання грошової до
помоги:

прізвище, ім’я та по батькові;

число, місяць, рік народження;

серія, номер паспорта громадянина України, ким 
і коли виданий.

реєстраційний номер облікової картки платника 
податків (не зазначається фізичними особами, які 
через свої релігійні переконання відмовляються від 
прийняття реєстраційного номера облікової картки 
платника податків та повідомили про це відповід-
ному органу державної фіскальної служби і мають 
відмітку в паспорті);

зареєстроване та фактичне місце проживання (пе-
ребування);

наявність у будь-кого з членів сім’ї у володінні 
житлового приміщення, розташованого в регіо-
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нах, інших ніж тимчасово окупована територія 
України, райони проведення антитерористичної 
операції та населені пункти, що розташовані на 
лінії зіткнення;

наявність у будь-кого з членів сім’ї на депозитному 
банківському рахунку коштів у розмірі, що пере-
вищує 10-кратний розмір прожиткового мінімуму, 
встановленого для працездатних осіб;

місце роботи осіб працездатного віку та час, з якого 
особа там працює.

До заяви додається:

копія свідоцтва про одруження;

копії свідоцтв про народження дітей, засвідчені 
власним підписом уповноваженого представника 
сім’ї;

письмова згода довільної форми про виплату гро-
шової допомоги уповноваженому представнику 
сім’ї від інших членів сім’ї; та

згода на обробку персональних даних, а також 
письмовий дозвіл на розкриття уповноваженим 
банком інформації, що містить банківську таємни-
цю, щодо поточного рахунка, відкритого уповно-
важеному представнику сім’ї в установі уповнова-
женого банку.
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Постановою Кабінету Міністрів України № 505 публічне ак-
ціонерне товариство «Державний ощадний банк України» 
(«Ощадбанк») визначено уповноваженим банком, який від-
криває та обслуговує поточні рахунки, на які зараховуєть-
ся грошова допомога, а також який приймає документи, 
необхідні для призначення грошової допомоги у разі від-
криття поточного рахунка (у тому числі у разі призначення 
грошової допомоги на наступний 6-місячний строк, якщо 
виплата грошової допомоги раніше не здійснювалася че-
рез установи уповноваженого банку).

Допомога виплачуватиметься у таких розмірах:

для непрацездатних осіб (пенсіонери, інваліди, 
діти) — 884 гривні на одну особу (члена сім’ї);

для працездатних осіб — 442 гривні на одну осо-
бу (члена сім’ї). Загальна сума допомоги на сім’ю 
розраховуватиметься як сума розмірів допомоги 
на кожного члена сім’ї та не може перевищувати 
2 400 гривень.

Для того, щоб працездатна особа не стала утриманцем від 
держави, існує спеціальний механізм виплат щомісячної 
адресної допомоги:

Якщо у складі сім’ї, якій призначено грошову допо-
могу, є особи працездатного віку (крім громадян, 
які доглядають за дітьми до досягнення ними 3-річ-
ного віку;
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громадян, які доглядають за дітьми, що потребують 
догляду протягом часу, визначеного у медичному 
висновку лікарсько-консультативної комісії, але не 
більш як до досягнення ними 6-річного віку;

громадян, які мають 3-х і більше дітей віком до 
16 років і доглядають за ними;

громадян, які доглядають за інвалідами I групи або 
дітьми-інвалідами віком до 18 років, або інвалідами 
I чи II групи внаслідок  психічного розладу, або осо-
бами, які досягли 80-річного віку;

а також фізичних осіб, які надають соціальні по
слуги, та студентів денної форми навчання), які не 
працевлаштувалися, в тому числі за сприянням дер
жавної служби зайнятості, або перебувають в тру-
дових відносинах з роботодавцями на тимчасово 
окупованій території України, в районах проведен-
ня АТО чи населених пунктах, що розташовані на 
лінії зіткнення, але фактично не працюють, протя-
гом 2-х місяців з дня призначення виплати грошової 
допомоги, її розмір для працездатних членів сім’ї на 
наступні 2 місяці зменшується на 50 відсотків, а на 
наступний період — припиняється.

Структурні підрозділи з питань соціального захисту на-
селення районних, районних у місті Києві державних ад-
міністрацій, виконавчих органів міських, районних у міс-
тах рад протягом 10 днів після подання уповноваженим 
представником сім’ї заяви та документів призначають 
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грошову допомогу або відмовляють у її призначенні та на-
дають відповідне повідомлення уповноваженому пред-
ставнику сім’ї.

Грошова допомога виплачується шляхом перерахування 
на поточний рахунок, відкритий в установі уповноважено-
го банку.

Зазначимо, що адресна допомога не є доходом для обчис-
лення сукупного доходу сім’ї, в тому числі і при визначенні 
права на допомогу як малозабезпеченій родині — це пря-
мо передбачено законодавством.

Також, згідно з положеннями Податкового кодексу Украї-
ни, до загального місячного (річного) оподатковуваного 
доходу платника податку не включається сума державної 
допомоги у вигляді адресних виплат.



�

 

Буклет видано в рамках ініціативи «Надання правової під-
тримки внутрішньо переміщеним особам на території Хар-
ківської області на системному рівні», що реалізується ЧПГ 
за підтримки Програми розвитку ООН в Україні (в рамках 
проекту «Швидке реагування на соціальні та економічні 
проблеми внутрішньо переміщених осіб в Україні») та Уря-
ду Японії. Даний Проект здійснюється ПРООН за фінансової 
підтримки Уряду Японії і в партнерстві з Урядом України, 
регіональною та місцевою владою.

From 
the People 

of Japan         
Україна
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Розбір конкретних ситуацій потребує консультацій з фахів-
цем в галузі права.

•

Міськрайонна громадська організація 
«Чугуївська правозахисна група»:
вул. Р. Люксембург, 16-а, м. Чугуїв. 
Тел.: 097-179-38-22, chpg@ukr.net

Наклад 1000 прим. 
Надруковано в друкарні ФОП Тимченко М. Г. 

Тел.: (057) 728 10 22, (057) 728 10 44


